
   

                     

                                  

 

  
 

 

２０２４年 3月 1日 

イオンコンパス株式会社 

 

イオンコンパス パーパスの制定について 
 

イオンコンパス株式会社（本社：千葉市、代表取締役社長：城友美、以下「当社」）は、2021年に 

創業 50周年を迎えましたが、当社の社会的な存在意義を改めて確認し、創業 100周年に向けた新たな 

成長に向け、2024年 3月 1日にパーパスを制定いたしました。 

 

当社は、1971年に、ジャスコ株式会社（現イオン株式会社）の第１号子会社（旧社名ジャスベル）として 

誕生し、小売業発の旅行会社として、海外流通視察ツアーや業務渡航を中心に、事業を開始しました。 

  その後、ジャスコが展開する総合スーパーのお客さまを対象とした個人旅行に事業を拡大し、イオングルー

プの旅行会社として特徴あるサービスを提供してまいりました。 

  2012年には、イオンディライトグループの一員となり、現在のイオンコンパス株式会社に社名を変更し、 

法人事業の拡大に注力しながら、収益基盤を強化してまいりました。 

しかしながら、新型コロナウイルスの影響で、旅行業界は大打撃を受け、当社も例外ではありませんでした

が、法人事業の収益基盤でこの状況を乗り切り、アフターコロナでの再成長を見込めるまでになりました。 

そのような状況下で、全従業員が一丸となり、創業 100年への再出発に向けた新生イオンコンパスの 

更なる成長を決意し、50周年事業としてプロジェクトを立ち上げました。当プロジェクトの一環として、 

創業から現在に至る理念体系を見直し、未来に向けてスタートをするために、パーパスを制定いたしました。 

当社は、今後もイオングループの一員として、地域社会の発展に貢献してまいります。 

 

記 

 

1．イオンコンパス パーパス：制定日 2024年 3月 1日 

旅の力を原点に 

こころの豊かさにつながる時間を 

創造しつづけます 

  

〔私たちの想い〕 

  旅は新しい文化や人との出会い、発見、学びや、日常では得られない感動を与えてくれます。 

こうした旅の力は、私たちが展開する全事業の原点であり、それはこれからの新たな挑戦においても変わりませ

ん。 

私たちは、お客さまからお預かりした時間を、感動につなぎ合わせるというカタチのないサービスを提供し

ています。お客さまごとにニーズは異なり、また常に変化します。だからこそ、私たちは自らを磨き、革新し

続けなければならないと考えています。 



   

                     

                                  

 

  
 

私たちは、お客さま、地域社会、従業員、当社とつながりのある一人ひとりへ、こころを揺り動かされる経験

を提供いたします。  

  こころの豊かさにつながる時間という価値を創造し続けることが、イオンコンパスの存在理由です。 

 

 

２．行動指針〔Our ComPASS〕：制定日 2024年 3月 1日 

  パーパスの制定に伴い、その実践に向けた行動指針としてOur ComPASSを制定しました。 

 
     「仲間と協力しつながりを築こう」  ・・・  Community 

「旅のもつ楽しさを大切にしよう」  ・・・  Playful 
「想いをもとに自発的に行動しよう」      ・・・  Action 
「新たな価値創造に向け学び続けよう」 ・・・  Study 
「笑顔でお客さまと接しよう」       ・・・  Smile 

 

 

◆イオンコンパスのサービス◆  個人のお客さま向けの旅行予約サービスの他に、法人向けの 

出張手配や視察・各種団体旅行の企画販売、会議・イベントの企画立案、会場手配まで、旅を基点と 

した幅広いサービスを展開  （https://www.aeoncompass.co.jp/company） 

 

 

【お問い合わせ先】 

 イオンコンパス株式会社 人事総務部 

〒261－7105 千葉県千葉市美浜区中瀬 2-6-1 WBGマリブイースト 5F   

TEL：043-297-4300 

https://www.aeoncompass.co.jp/company

